MONISTE VALLAVOLIKOGU

MAARUS
Mdniste 29. jaanuar 2008 nr 1-1.5/4

Madniste valla raamatukogude kasutamise eeskiri

Madrus kehtestatakse «Kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse» 8§ 22 I8ike 1 punkti 37 ja
«Rahvaraamatukogu seaduse» § 16 alusel.

1. peatukk
ULDSATTED

8 1. Reguleerimisala

Maédrusega kehtestatakse Moniste valla raamatukogude (edaspidi raamatukogu) teeninduse korraldus,
lugejate 6igused, kohustused ja vastutus ning avaliku internetipunkti kasutamise alused.

§ 2. Moisted
Mééruses kasutatakse mdisteid jargmises tahenduses:

1) Avalik Internetipunkt (edaspidi AIP) on interneti (pusi)iihendusega arvutitega varustatud koht
raamatukogus, kus kdigil soovijail on vdimalik raamatukogu lahtiolekuajal kasutada arvutit. AIP vGimaldab
juurdepéésu Internetis olevale avalikule elektroonilisele teabele.

2) teavik on mis tahes objekt raamatukogus, millele on talletatud informatsiooni.

2. peatikk
RAAMATUKOGU TEENINDUSE KORRALDUSE POHIMOTTED JA TEENUSED

8 3. Raamatukogu teeninduse korralduse pGhimdtted
(1) Raamatukogud on uldkasutatavad raamatukogud.

(2) Raamatukogu lahtiolekuaja kinnitab vallavalitsus raamatukogu juhataja ettepanekul. Raamatukogu
lahtiolekuaeg kooskdlastatakse enne kehtestamist raamatukogu néukoguga.

(3) AIP vGimaldab pdhiteenusena tasuta juurdepdésu avalikule teabele.

(4) Arvuti kasutamise aega saab ette registreerida kuni seitse paeva ning kuni kaheks tunniks korraga. Kui
registreerunuid samale arvutile ei ole, saab seda arvutit kasutada kauem. Kui etteregistreerunu jaab hiljaks
kiimme minutit, 1dheb arvuti kasutamise digus Ule jargmisele soovijale.

(5) Enne AIP teenuse kasutamist esitab kilastaja fotoga isikut tdendava dokumendi ning annab AIP
péevikusse allkirja internetipunkti kasutamise eeskirjaga tutvumise kohta. Raamatukogu tédtaja registreerib
AIP péevikus konkreetse isiku tddaja alguse ja 16pu.

(6) Arvuti kasutamise 6igus on Uhel inimesel korraga, austades teiste inimeste privaatsust.
(7) AIP-i kasutajal on kohustus téita kéesoleva eeskirja néudeid.

(8) AIP varasse tuleb suhtuda heaperemehelikult, ruumi ja inventari rikkumisel on AIP kasutaja kohustatud
hivitama enda sl tekkinud kahju vastavalt kehtivale seadusandlusele.

8 4. Raamatukogu teenused

(1) Raamatukogu pdhiteenused on teavikute kohalkasutus ja kojulaenutus ning ldkasutatava



andmesidevorgu kaudu avalikule teabele juurdepadsu vGimaldamine. PGhiteenuseid osutab raamatukogu
tasuta.

(2) Raamatukogu eriteenused (koopiate ja valjatrikkide tegemine, skaneerimine jm) véivad olla tasulised.
Tasuliste teenuste nimekirja ja hinnad kehtestab vallavalitsus. Tasuliste teenuste nimekiri ja hinnad peavad
olema raamatukogus lugejatele néhtaval kohal vélja pandud.

(3) Raamatukogu teenuseid vdib kasutada igauks, v.a lugeja, kellelt on rahvaraamatukogu seaduse 8 17
IGike 3 alusel vdetud ara raamatukogu kasutamise digus.

§ 5. Teavikute kohalkasutus
(1) Teavikute kohalkasutus on nende kasutamine raamatukogu ruumides.

(2) Avariiulitel olevaid teavikuid voib kasutada raamatukogu juhataja vahenduseta. Teatmekirjandust koju ei
laenutata. Uldjuhul ei laenutata koju jooksval nadalal saabunud ajalehti ja jooksval kuul saabunud ajakirju.

§ 6. Teavikute kojulaenutus
(1) Teaviku kojulaenutus on raamatukogu teaviku kasutamine valjaspool raamatukogu ruume.

(2) Koju saab lugeja teavikuid laenutada vaid lugejapileti vOi isikut tdendava dokumendi esitamisel.
Kojulaenutus registreeritakse laenutuste andmebaasis voi lugejakaardil. Kuni 7-aastased lapsed saavad
teavikuid laenutada ainult koos seadusliku esindajaga.

(3) Kojulaenutusele antud teaviku tagastamiseks méératakse tagastustihtaeg. Lugejat teavitatakse
tagastamise aja viimasest kuupéevast (tagastamise tahtpéevast).

(4) Teaviku tagastustahtaeg on 28 paeva, perioodikal 7 pdeva.

(5) Lugeja taotlusel ja juhul, kui teavikut ei ole soovinud laenutada teised lugejad, vdib teaviku
tagastamiseks méarata uue tahtaja. Uut tagastustdhtaega v@ib taotleda korduvalt. Tagastustahtaja pikendamist
vOib lugeja taotleda podrdudes vahetult raamatukogu juhataja poole. Tagastustéhtaja pikendamist vdib lugeja
taotleda ka telefoni voi elektronposti teel.

(6) Juhul kui vajalik teavik on kojulaenutuses, on lugejal vGimalus registreeruda tellimisjéarjekorda.
Tellimisjéarjekorda peab raamatukogu juhtaja. Teaviku tagastamisest teavitatakse registreerunud lugejat
temaga kokkulepitud viisil.

(7) Tagastamise tahtpéevaks tagastamata teavikute kohta saadetakse lugejale meeldetuletus vdi helistatakse
hiljemalt 1 kuu jooksul alates tagastamise tdhtpéevast.

(8) Kui lugeja ei tagasta laenatud teavikuid tagastamise tahtpaevaks, vdtab raamatukogu viivist.
(9) Viivise tasumiseni vdlglasele teavikuid ei laenutata.

(10) Lugejale, kes tervisliku seisundi tottu ei ole v8imeline raamatukogu kilastama, osutab raamatukogu
nende soovil tasuta kojulaenutusteenust.

8 7. Elektroonilised teenused
(1) Elektroonilised raamatukoguteenused on teenused, mida raamatukogu osutab andmesidevérgu kaudu.

(2) Raamatukogu osutab jargmisi elektroonilisi teenuseid: tagastamistéhtaja pikendamine, info andmine
lugejat huvitava teaviku olemasolu kohta, infopéringutele vastamine.

(3) Raamatukogu vdimaldab lugejale juurdepdésu avalikustatud teabele ning avalikele andmebaasidele
andmesidevdrgu kaudu.

(4) Raamatukogu t66taja on kohustatud abistama lugejaid riigi- ja kohaliku omavalitsuse asutuste
veebilehtedele juurdep&asu saamiseks.



8 8. Teatme- ja teabeteenindus

(1) Raamatukogu osutab lugejale teatme- ja teabeteenindust, vastates infoparingutele raamatukogu enda ja
teiste asutuste andmebaaside pdhjal.

(2) Lugeja esitab paringu suuliselt (ka telefoni teel) voi kirjalikult (ka elektronposti teel). Vastus antakse
lugejale sobivas vormis kas kirjalikult v8i suuliselt.

8 9. Raamatukogudevaheline laenutus
(1) Raamatukogu kogudes puuduvaid teavikuid tellitakse lugeja soovil ja kulul teistest raamatukogudest.

(2) Raamatukogudevahelise laenutuse kasutamine registreeritakse. Arvestatakse teistelt raamatukogudelt
saadud ja teistele raamatukogudele esitatud tellimusi ning nende taitmist.

3. peatiikk
LUGEJAKS REGISTREERIMINE, LUGEJATE OIGUSED, KOHUSTUSED JA VASTUTUS

8 10. Lugejaks registreerimine
(1) Maéaruse mdistes on lugeja raamatukogu registreeritud kasutaja.

(2) Alaealist esindab registreerimistoimingutes ja lugeja diguste ning kohustuste taitmisel tema seaduslik
esindaja (vanem vdi eestkostja).

(3) Lugeja registreeritakse isikut tdendava dokumendi alusel tiks kord raamatukogu lugejate andmebaasis.
Andmebaasis vdi lugeja registreerimiskaardil on jargmised lugejaandmed:

1) nimi;

2) elukoht (postiaadress);
3) telefon;

4) elektronposti aadress;
5) lugejariihm;

6) isikukood.

(4) Lugeja saab lugejaks registreerimisel lugejapileti.

(5) Registreerimisel tutvustatakse lugejale raamatukogu kasutamise eeskirja. Eeskirja tundmise kohta annab
lugeja allkirja lugejakaardile.

(6) 1ga kalendriaasta algul kontrollitakse ja parandatakse andmebaasis lugejate andmed ning lugeja
registreeritakse imber. Volglased registreeritakse imber pérast vBlgnevuse likvideerimist.

§ 11. Lugeja Gigused

(1) Lugejal on Gigus kasutada teavikuid raamatukogu ruumides (kohalkasutus) ja laenutada teavikuid
kasutamiseks véljaspool raamatukogu ruume (kojulaenutus).

(2) Lugejal on digus taotleda raamatukogult teatme- ja teabeteenindust, puuduva teaviku voi informatsiooni
tellimist teisest raamatukogust.

(3) Lugejal on digus saada raamatukogult teenustealast ndustamist ja igakulgset abi ning juhendamist riigi- ja
kohaliku omavalitsuse asutuste veebilehtedele juurdepddsu saamiseks.

§ 12. Lugeja kohustused

(1) Lugeja esitab raamatukogust laenutamisel lugejapileti vai isikut tdendava dokumendi. Lugejapiletit ei
tohi anda teistele isikutele. Lugejapileti kaotamise korral peab lugeja teavitama raamatukogu.

(2) Lugeja on kohustatud raamatukogu teavitama lugejate andmebaasi méargitud andmete muutumisest ning
esitama raamatukogule uued andmed.



(3) Lugeja peab hoidma teavikuid nende sailimiseks vajaliku hoolega. Teavikutesse ei tohi Kirjutada.
Teavikuid ei tohi I6hkuda ega méadrida. Lugeja kohustub teaviku tagastama olukorras, millises ta teaviku
laenutas. Teaviku kahjustamisest on lugeja kohustatud teavitama raamatukogu tdotajat.

(4) Lugeja on kohustatud laenutatud teaviku tagastama &igeaegselt.

(5) Raamatukogus peab lugeja séilitama korda ja vaikust, ltlitama mobiiltelefoni vaiksele reziimile ja
kasutama teenuseid viisil, mis ei hairiks teisi lugejaid ega kahjustaks raamatukogu vara.

(6) Lugeja on kohustatud tasuma 6igusaktidega sétestatud kahju- ja viivisetasu.

(7) Lugeja on kohustatud tutvuma raamatukogu kasutamise eeskirjaga ning seda taitma.
8 13. Lugeja vastutus

(1) Kui lugeja ei tagasta teavikut tagastamise tahtpaevaks, peab lugeja maksma viivist.

(2) Tagastamata (kaotatud) voi rikutud teavik tuleb lugejal asendada teise eksemplari, selle koopia vdi mdne
muu teavikuga, mille raamatukogutdétaja on tunnistanud sisu ja hinna poolest vahemalt samavaarseks. Kui
teaviku asendamine pole vdimalik, hivitab lugeja teaviku hinna kuni kiimnekordses suuruses.  Lapse poolt
tekitatud kahju hiivitab tema vanem (eestkostja).

(3) Kui laenutatud teavikut ei ole tagastatud tagastamistéhtajaks, méaédrab raamatukogu thekuulise
vBlgnevuste (teaviku tagastamine v&i hilvitamine ja viivise tasumine) likvideerimise tdhtaja ja teavitab sellest
lugejat kirjalikult. Kui lugeja ei ole raamatukogu méératud téhtajaks vdlgnevust likvideerinud ega asunud
raamatukoguga labi rd&kima, teavitab raamatukogu juhataja vallavalitsust. Vallavalitsus teeb tahtpéevaks
maksmata summa tasumiseks lugejale ettekirjutuse koos sundtaitmise algatamise hoiatusega ettekirjutuse
taitmata jatmise korral. Ettekirjutuse tditmata jatmise korral on vallavalitsusel digus anda ettekirjutus
sundtaitmiseks tditemenetluse seadustikus satestatud korras.

(4) Lugejalt, kes on jatnud teaviku tagastamata v@i rikkunud teaviku ega ole seda asendanud v&i hivitanud,
vBib raamatukogu juhataja kuni theks aastaks &ra vGtta raamatukogust kojulaenutamise diguse.

(5) Raamatukogu juhatajal on digus avalikustada raamatukogu stendil ja valla kodulehekiiljel ja valla
infolehes nende lugejate nimed, kelle raamatukogu kasutamise digus on piiratud.

(6) Raamatukoguttétajal on Gigus kéesolevat korda rikkuvalt raamatukogu kasutajalt nduda korrarikkumise
IGpetamist vBi raamatukogu ruumidest lahkumist.

4. peattikk
AVALIKU INTERNETIPUNKTI KASUTAMISE EESKIRI

8 14. Raamatukogu téotaja kohustused

(1) Raamatukogu t60taja:

1) abistab isikuid riigi- ja kohaliku omavalitsuse asutuse veebilehtedele juurdepédésu saamiseks;

2) registreerib eelnevalt AIP kasutajad kohapeal, telefoni vdi elektronposti teel;

3) kéivitab ja lulitab vélja arvutid;

4) kontrollib arvutite korrasolekut;

5) annab juhiseid AIP kasutamiseks;

6) tOkestab arvutite vaarkasutamise;

7) kontrollib arvutite kasutamise aega;

8) registreerib arvuti kasutamise;

9) raamatukogu juhataja teavitab arvuti rikkest IT-spetsialisti, kes korraldab arvuti remondi ja hoolduse.

§ 15. AlP-i kasutaja Gigused

(1) AIP kasutajal on 8igus:
1) eelregistreerimisel méaratud ajal kasutada AIP arvuteid,;



2) saada raamatukogu to6tajalt abi;
3) padseda tasuta juurde avalikule teabele.

8 16. AlP-i kasutaja kohustused

(1) AIP kasutaja on kohustatud:

1) teavitama raamatukogu t66tajat torgetest arvuti voi programmi kaivitamisel, riistvara kasutamisel;
2) teavitama raamatukogu tootajat AIP tehnika 16hkumisest vdi kadumisest;

3) enne printimist v8i kopeerimismasina kasutamist informeerima raamatukogu to6tajat;

4) taitma raamatukogu téotaja korraldusi.

8 17. AIP-i kasutajal on keelatud

(1) AIP kasutajal on keelatud:

1) sulia, juua, suitsetada AIP todkohal;

2) héirida teisi kasutajaid,;

3) viibida raamatukoguruumis mobiiltelefoniga, mis ei ole vaiksel reZiimil;
4) muuta arvutite hadlestust;

5) installeerida tarkvara ja laadida faile kovakettale;

6) arvuteid omavoliliselt vélja lulitada vdi neid alglaadida;

7) méngida arvutimange;

8) laadida maha piraattarkvara;

9) installeerida arvutisse isiklikku tarkvara;

10) kasutada AIP tehnikat ja ressursse thiskondlike kdlblusnormidega vastuolus olevate materjalide
tarbimiseks ja levitamiseks.

5. peatlikk
RAKENDUSSATTED

§ 18. Maaruse rakendamine

(1) Madrus joustub 1. martsil 2008. a.

Tonis-Koit Pihu
Volikogu esimees



